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Prozessmanagement-Workshop fur

Prozesse mit Verstand

Gibt es einen Prozess, der einfach knarzt? Oder einen sich wiederholenden Fehler,
den ihr einfach nicht abstellen kénnt? Oder sind eure Mitarbeitenden genervt, weil
alles zu bUrokratisch geworden ist? Vielleicht habt ihr auch das Gefihl, euer QM-
System hat sich in ein echtes Dokumentationsmonster verwandelt?

Was wir gemeinsam tun:

Im Workshop schauen wir gemeinsam auf euren Pain Point. Wir betrachten nicht
nur den Prozess selbst, sondern auch sein Umfeld: Strukturen, Schnittstellen und
Menschen. So wird sichtbar, was wirklich hakt.

Wie der Workshop ablauft:

Zum Einstieg gibt es einen kurzen Input zu den regulatorischen Grundlagen.
Danach arbeiten wir interaktiv an euren Themen und entwickeln gemeinsam neue
Perspektiven und praxisnahe |deen.

Was ihr davon habt:

Ihr gewinnt Klarheit Uber Zusammenhdnge, entdeckt konkrete Ansatzpunkte zur
Vereinfachung eurer Ablaufe und nehmt praxistaugliche Lésungen mit, die sich
sofort umsetzen lassen

Umfang / Daver: 5h plus Vorbereitung und Nachbesprechung
Zielgruppe: FUhrungskrafte und Qualitatsverantwortliche
Format: Workshop

Kosten Normalpreis: 1520 CHF / dhc-Preis: 850 CHF
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